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1. ASPECTE GENERALE

Universitatea Ecologicd din Bucuresti a fost fondata la data de 4 aprilie 1990 si a fost
acreditata institutional prin Legea nr. 282/2003. Universitatea Ecologica din Bucuresti este o
institutie particulard, persoana juridica de drept privat, de utilitate publicd, cu caracter non-profit si
apolitica, parte a Tnvatamantului superior din Romania.

Universitatea Ecologica din Bucuresti are, In baza Legii Invatdmantului superior nr.
199/2023, autonomie universitara si autonomie economico-financiara, fundamentata pe
proprietatea privatd garantata de Constitutie.

in urma evaluarii institutionale periodice realizatd de ARACIS, in luna iulie 2023,
Universitatea a primit calificativul ,,incredere”. In prezent, toate programele de studii din UEB
sunt acreditate si evaluate cu calificativul ,Incredere”.

Universitatea Ecologica din Bucuresti (UEB) urmareste imbunatatirea continud a capacitatii
institutionale, a eficientei educationale si sustinerea unui cult al calitatii prin dezvoltarea unui
sistem de management performant.

Managementul calitatii se dezvoltd prin constructia, implementarea, mentinerea si
dezvoltarea unui sistem de management focalizat pe bunele practici In domeniu, din tara si
straindtate. Componentele managementului calitatii din UEB sunt definite prin planificarea
calitatii, asigurarea calitafii si Tmbundtatirea calitatii serviciilor educationale. Politica si
obiectivele in domeniul calitatii procesului educational stabilite de UEB se inscriu in politica si
strategia de dezvoltare a acesteia.

2. OBIECTIVELE GENERALE ALE UEB IN DOMENIUL CALITATII

Principala preocupare a UEB este furnizarea catre mediul socio-economic national si
european, a unor servicii de educafie si rezultate ale activitdtilor de cercetare stiintifica.
Conducerea universitatii reprezentatd prin Rector isi exprima hotarirea de a asigura si Tmbunatati
continuu nivelul calitdfii acestor servicii, prin marirea eficacitatii si eficienfei procesului
educational.

Pentru indeplinirea acestui obiectiv conducerea UEB 1si asumd urmaétoarele obiective
adiacente:

1. Dezvoltarea continud a sistemului de management al calitatii Tn UEB prin actualizarea
periodicd a Regulamentelor, Metodologiilor si Procedurilor din lista de SMC;

2. Implementarea consecventa a acestora la toate nivelurile, in facultdti si departamente;

3. Instruirea continua si dezvoltarea permanentd a calitatii resursei umane implicate 1n
procesul de evaluare si asigurare a calitdtii in universitate;

4. Dezvoltarea continua a infrastructurii prin elaborarea si promovarea unor instrumente IT
pentru evaluarea si monitorizarea calitdtii educatiei si cercetarii;

5. Promovarea invatdméantului centrat pe student si cresterea nivelului de implicare a
studentilor Tn procesul de asigurare a calitatii.

3. POLITICA UEB IN DOMENIUL CALITATII

Partenerii universitatii pe termen scurt sunt studentii, iar beneficiarul pe termen lung este
societatea (angajatorii, cercetatorii, partenerii nationalui si internationali), cu anumite asteptari si
nevoi, pe care universitatea trebuie sa le satisfaca. Intrucat educatia si cercetarea sunt factori
esentiali pentru dezvoltarea unei natiuni, este clar ca si UEB 1i revine o responsabilitate Tn acest
sens.



Asigurarea standardelor de calitate, proces si preocupare permanenta la nivelul Universitatii
Ecologice din Bucuresti, implica:

e Asigurarea functiondrii organismelor de asigurare interna a calitdtii educatiei in
universitate, Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), Departamentul de Evaluare si
Asigurare a Calitatii (DEAC), Consiliul de calitate si Subcomisiile pentru evaluarea calitatii
organizate la nivelul facultatilor si departamentelor, cu specializarea personalului care le
alcdtuieste.

* Monitorizarea termenelor, elementelor si criteriilor de evaluare externa a calitatii, conform
Metodologiei elaboratda de ARACIS, in concordantd cu Standardele si liniile directoare privind
asigurarea calitdtii la nivelul Spatiului european al invatdmantului superior.

* Monitorizarea parcursului profesional al absolventilor, pentru a putea evalua rezultatele
procesului de formare.

* Integrarea produselor si echipamentelor furnizate in cadrul proiectului ,,TDEC - Tranzitie
digitala si eco-climaticd” in baza materiald a universitatii si optimizarea utilizarii acestora pentru
colectarea unitard a datelor necesare pentru evaluarea calitatii, incluzand evaluarea periodica a
personalului didactic si de cercetare.

* Digitalizarea proceselor institutionale, n scopul asigurdrii calitdtii educatiei, prevenirii
fraudelor si monitorizdrii parcursului profesional al absolventilor.

* Dezvoltarea sistemului de evaluare periodica a cadrelor didactice, cu elemente specifice
fiecarei specializdri, care va integra toate componentele: autoevaluare, evaluare colegiald,
evaluare de catre studenti, evaluare finald de catre conducerea departamentului, prin indicatori
compatibili cu standardele nationale si care s puna in valoare si activitatea specificd a cadrelor
didactice din universitate.

e Utilizarea componentelor sistemului informatic (website, parte hardware) in scopul
elaborarii unei eficiente platforme de comunicare si acces la informatie, prin cresterea accesului
facultatilor la segmente specifice ale website-ului, punerea 1n valoare a activitdtii didactice si de
cercetare, optimizarea accesului studentilor la articole, publicatii si baze de date.

4. STRATEGIA DE DIGITALIZARE A UNIVERSITATII ECOLOGICE DIN
BUCURESTI DIN PERSPECTIVA IMBUNATATIRII CALITATII INVATAMANTULUI

Universitatea Ecologicd din Bucuresti considerd digitalizarea ca pe o componentd
importanta si Tn continuarea misiunii asumate prin Carta universitatii. Viziunea asupra procesului
continuu de digitalizare a activitatilor de educatie, dar si al celor administrative din cadrul
universitatii este expusd pe larg in Strategia de digitalizare a Universitatii Ecologice din
Bucuresti 2022-2027: https://www.ueb.ro/tdec/strategie/

Obiectivele strategice, In ce priveste calitatea invatdmantului, au in vedere: diversificarea
domeniilor de specializare organizate Tn universitate; crearea oportunitatilor de colaborare
multidisciplinard; adaptarea parcursului studentilor Tn Universitate in functie de individualizarea
lui la propriile nevoi; aprofundarea temelor de cercetare in domeniul digitalizarii.

Activitatile realizate de catre Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii (DEAC) al
UEB se vor derula pe un portal specific, dedicat culegerii datelor necesare dosarelor de avansare in
grad, realizarea unor proiecte de cercetare etc.

Pentru a realiza acest obiectiv strategic, universitatea 1si propune sa Tmbunatateascd baza
materiald hardware si software, integrand toate sistemele intr-un ecosistem digital complex.

5. OBIECTIVELE ASUMATE DE CATRE CEAC A UEB

In perioada 2024-2029 activitatea CEAC, impreuni cu Comisiile de specialitate ale
Senatului si Departamentele de specialitate, aldturi de toate celelalte structuri de conducere si
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coordonare si Intreaga comunitate academica se concentreza pe:

1. Completarea progresiva si extinderea corpului didactic propriu prin atragerea de cadre
didactice titulare n vederea asigurarii unui nivel crescut de calitate a Tnvatdmantului;

2. Reorganizarea departamentului de pregitire psihopedagogica (DFP) si infiintarea
cursurilor postuniversitare, respectiv a masteratelor didactice pe domeniile solicitate de studentii si
masteranzii de la specizalizarile ce necesita pregdtirea viitoarelor cadre didactice;

3. Cresterea participdrii cadrelor didactice la manifestdrile stiintifice de specialitate si
interdisciplinare, precum si accentuarea implicdrii studentilor/masteranzilor in activitatea de
cercetare desfasuratd in universitate;

4. Extinderea gamei de informatii In limba engleza prin afisarea pe site-ul Universitatii si
altor date 1n afara celor strict legate de oferta educationald (programe de studii, calificari,
discipline si certificate etc.), care sunt reprezentative pentru complexitatea activitatilor desfasurate
(concursuri profesionale, manifestari stiintifice, aparitii editoriale etc.);

5. Dezvoltarea de parteneriate cu mediul socio-economic, pentru promovarea programelor
de studii ale UEB si a cresterii gradului de angajare a tinerilor absolventi din ciclul de licentd si
masterat.

6. Elaborarea unei strategii de personal, pe termen scurt si mediu, in vederea atragerii de
cadre didactice titulare si personal didactic auxiliar, pentru acoperirea unor posturi didactice
vacante din statele de functii si cresterea calitatii procesului instructiv-educativ.

7. Organizarea unor sesiuni de informare si instruire a studentilor si masteranzilor cu
intregului parcurs educational pentru participarea mai activd a reprezentantilor acestora n
procesul decizional la nivelul fiecarei structuri consultative, de executie sau de decizie.

8. Realizarea unui mecanism optimizat privind auditul intern la nivelul fiecarei facultati si
departament.

Conform Strategiei de digitalizare 2022-2027, UEB 1si asumd urmadtoarele activitati in
domeniul calitatii activitatilor de educatie si cercetare academica:

- Imbunitatirea sistemului de luare a deciziilor prin digitalizare (analiza de informatii,
planificare activitdti etc). Colaborarea CEAC cu Compartimentul IT pentru a realiza analize si
vizualizari ale datelor de calitate si propuneri de realizare a activitatilor pe termen scurt si mediu;

- Dezvoltarea unei baze de date performanta care sa poata fi folosita 1n timp real, functie
de solicitari (Rapoarte de calitate anuale, Audit intern sau extern, ARACIS, Proiecte, CNFIS,
RNCIS etc), cu obiective pe termen mediu si lung;

- Managementul cursurilor (folosirea unor solutii de tip LMS pentru managementul
cursurilor (materiale didactice, lucrari, feedback, evaluare, examene, note etc.). Folosirea unor
solutii (de tip instant-interaction, instant feedback — folosind device-uri mobile in timpul
cursurilor) care permit 0 mai bund interactiune cu studentii, In timp real (termen scurt si mediu);

- Tranzitia la invatdmant hibrid, cu pastrarea specificului formelor de invatamant cu
frecventd, frecventa redusa si la distantd — prin folosirea combinata a unor platforme de eLearning
(Moodle, MS Teams, Google Classrooms etc) cu solutii de video-conferintd (MS Teams, Zoom,
Google Meet etc) (termen mediu si lung);

- Dezvoltarea unor programe de consiliere si orientare profesionala corelate cu dinamica si
tendintele actuale existente pe piata muncii (termen mediu si lung);

- Actualizarea Regulamentelor, Metodologiilor si a Procedurilor din domeniul IT la nivelul
Universitatii care sa re-defineasca regulile de baza aplicabile Tn universitate cu privire la serviciile
si echipamentele IT&C (Internet policy, E-mail policy, password policy, software policy, backup
policy, audit policy etc);

- Formarea initiald si continud a cadrelor didactice pentru educatie digitala (activitate
permanenta);

- Instruirea personalului didactic auxiliar, de cercetare si administrativ in utilizarea noilor
tehnologii (softuri, platforme, echipamente etc.) (activitate permanenta).
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6. OBIECTIVELE ASUMATE DE CATRE DEAC A UEB

In perioada 2024-2029 activitatea DEAC, impreund cu Comisiile de calitate din cadrul
facultatilor / departamentelor, aldturi si de alte structuri de conducere si coordonare din intreaga
comunitate academica a UEB se concentreza pe:

1. Realizarea unei analize pentru urmadtoarea perioadd de timp 1n vederea identificarii
segmentului de cadre didactice care va atinge varsta de pensionare cu scopul completarii
progresive si continue a personalul didactic existent;

2. Organizarea unor Intilniri cu studentii sau masteranzii reprezentanti in structurile de
conducere pentru discutarea reglementarilor interne in care sunt implicati;

3. Participarea mai activa a reprezentantilor studentilor in procesul asigurarii calitatii la nivelul
fiecarei structuri consultative;

4. Conform Strategiei de digitalizare 2022-2027, DEAC va realiza urmatoarele actiuni 1n
domeniul calitatii activitatilor de educatie si cercetare academica:

- Realizarea unui mecanism optimizat privind realizarea cerintelor din domeniul calitatii la
nivelul fiecarei facultati si departament (colectare/ stocare/raportare de informatii);

- Colaborarea DEAC cu Compartimentul IT pentru a colectarea datelor de calitate;

- Imbunatatirea continua a sistemului de MC la nivel de UEB cu ajutorul sistemelor
digitale.

7. OBIECTIVELE ASUMATE PRIN ACTIVITATEA DE AUDIT INTERN

Conducerea universitatii se angajeaza sa depuna toate eforturile si sd furnizeze mijloacele si
resursele necesare unei bune aplicéri a politicii in domeniul calitatii, deziderat ce este asumat prin
Carta UEB. Asigurarea calitdtii are la baza evaluarea realizatd prin auditul intern al calitatii, care
reprezintd un element de intrare pentru propunerile de Tmbunadtatire a calitatii tuturor preceselor.
Domeniile vizate de auditul intern se refera la o serie de criterii care sunt urmarite i anume:

A. Pentru activitatea didactica:

- indeplinirea obiectivelor propuse in programele de studiu;

- adaptarea fiselor de disciplind la modificarile ce apar 1n viata social-economica si juridica
pe planul cunoasterii;

- parcurgerea integrala a tematicilor cuprinse in fisele fiecarei discipline;

- asigurarea suportului digital pentru toate disciplinele din planul de invatdmant;

- desfasurarea activitatilor didactice conform programarii activitailor (orarului);

- imbunatatirea sistemului de predare/invétare/evaluare;

- respectarea regulamentului privind sistemul de evaluare a activitatii studentilor;

- respectarea procedurii de desfasurare a examenelor;

- analiza rezultatelor obtinute la examenele din sesiunile programate si a celor de
licentd/diploma/disertatie;

- 1indeplinirea obiectivelor propuse in strategia fiecarei facultati si a universitatii;

- imbunatatirea permanenta a calitdtii tuturor resurselor utilizate in activitatea de predare —
invatare — evaluare;

- respectarea obiectivelor stabilite prin planul de imbunatatire a calitatii;

- participarea activd la aplicarea regulamentelor si procedurilor ce privesc activitatea
didactica din Universitate/facultate/departament, prin reprezentantii Facultatii / departamentului
in comisiile de specialitate de la nivelul Universitatii;

- realizarea auditului intern al activitatilor didactice la nivel de facultate/departament;

- actualizarea periodica a informatiilor prezentate pe site-ul Universitatii;



- continuarea procesului de auto-evaluare la nivel de facultate/departament in vederea
obtinerii acreditarilor periodice conform dispozitiilor legale.

B. Pentru activitatea studentilor:

- Imbunatitirea relatiei student/masterand/cursant — cadru didactic si student-universitate
(activitati de tutoriat, indrumare sesiuni stiintifice ale studentilor si masteranzilor, indrumare
lucrari de licentd/disertatie, consiliere si orientare in cariera, consultatii);

- implicarea activa a cadrelor didactice In prevenirea, cunoasterea, intelegerea si rezolvarea
diverselor probleme cu caracter social ale studentilor / masteranzilor / cursantilor;

- antrenarea permanentd a studentilor/masteranzilor/cursantilor in procesul de
predare-invatare prin participarea activa a acestora la dezbaterile, discutiile, analizele si studiile de
caz realizate n cadrul cursurilor §i seminarelor;

- implicarea studentilor/masteranzilor/cursantilor in analiza si rezolvarea unor probleme ce
privesc viata universitard, precum si in elaborarea si actualizarea regulamentelor Universitatii, prin
consultarea studentilor si reprezentantilor acestora din Consiliile Facultdfii, Comisiile de
specialitate, Senatul Universitatii etc.

- 1indrumarea si coordonarea de catre conducerea facultdfii/departamentului si de catre
cadrele didactice a unor activitati culturale, artistice si de divertisment desfasurate Tmpreund cu
studentii/masteranzii/cursantii facultatii/departamentului;

- dezvoltarea §i asigurarea unor facilitdti si servicii puse la dispozitia
studentilor/masteranzilor;

- comunicarea permanentd cu studentii/masteranzii prin secretariate, cadre didactice,
tutori, consilieri si site-ul Universitati.

C. Pentru domeniul cercetare stintifica:

- indeplinirea de catre departamente si cadrele didactice din cadrul acestora a obiectivelor
stabilite prin planul de cercetare;

- participarea cadrelor didactice la realizarea obiectivelor strategice ale cercetarii stiintifice
stabilite la nivelul Universitatii;

- urmarirea caracterul inedit, de noutate, aplicare si relevantd a rezultatelor activitatii de
cercetare realizate de cadrele didactice ale facultatii;

- transpunerea rezultatelor activitatilor de cercetare stiintifica desfasurate de catre cadrele
didactice ale facultatilor/departamentelor in activitatea didactica si materialele suport necesare
pregatirii profesionale a studentilor/masteranzilor;

D. Pentru domeniul regulamente universitare:

- imbundtdtirea si actualizarea regulamentelor ce privesc desfdsurarea proceselor
universitare In UEB;

- respectarea regulamentelor, metodologiilor, procedurilor operationale si deciziilor luate
de Conducerea Universitatii si a facultatii/departamentului.

Prin implementarea acestor practici de asigurare a calitatii, universitatea asigurd un fnalt
nivel al calitatii proceselor desfagurate in cadrul sdu. Imbunétatirea continua a calitatii proceselor
sale se bucura de bune aprecieri in mediul academic national si european.

8. REZULTATE SCONTATE IN DOMENIUL CALITATII

Conducerea UEB isi propune ca acest demers sa conducd in perioada 2024-2029 la:
a) cresterea increderii beneficiarilor interni sau externi, precum si a partenerilor UEB n
programele oferite;



b) dezvoltarea programelor educationale;

c) armonizarea cursurilor in concordantd cu obiectivele organismelor nationale si
europene/internationale;

d) evaluarea si acreditarea tuturor activitatilor educationale;

e) digitalizarea sistemului de management al calitatii, bazandu-se pe definirea,
planificarea si urmarirea obiectivelor referitoare la calitate, examinate anual, cu ocazia analizelor
de management efectuate, precum si respectarea legislatiei specifice, folosind suportul tehnic si IT
in acest demers.

9. CONCLUZII

In perioada 2024-2029 efortul major al conducerii universitatii, al tuturor factorilor decidenti
si al intregii comunitati academice se va concretiza in derularea activitatiilor didactice, stiintifice si
a serviciilor suport in acord cu normele de calitate impuse.

Realizarea obiectivelor privind asigurarea calitdtii in nvatdmantul universitar, rezida in
coordonarea eficienta a proceselor desfasurate in UEB si comportd un volum de munca deosebit,
precum si un nivel mare de implicare a cadrelor didactice, a studentilor si a departamentelor
administrative.

Obiectivele asumate prin prezenta strategie constau in imbundtdtirea continua a calitatii
serviciilor educationale in cadrul Universitatii Ecologice din Bucuresti la un nivel calitativ
superior, adaptat cerintelor nationale din standardele educationale de calitate.

Sistemul de management al calitdtii propus prin strategia UEB vizeaza implementarea 1n
mod eficient, dupd principiile abordérii bazate pe procese si a metodologiei de imbundtatire
continud derivate din cerintele standardelor de calitate. Rezultatele proiectate sunt orientate spre
evolutia pietei muncii nationale si internationale.

Strategia UEB pentru perioada 2024 - 2029 urmadreste armonizarea activitatilor privind
asigurarea calitatii, a activitatii de audit intern, a activitatii de cercetare si administrative.

Universitatea Ecologicd din Bucuresti isi propune in perioada 2024-2029 sa intensifice
integrarea utilizarii tehnologiei digitale pentru a sustine activitdtile didactice de predare, Invatare,
de studiu individual si de evaluare. Se vor analiza de fiecare datd metode noi de abordare a calitatii
pentru a raspunde rapid necesitdtilor de evaluare externa a diferite programe de studii care se
realizeazd in UEB.

Pentru fiecare obiectiv strategic asumat sunt stabilite anual actiuni specifice, concretizate
prin activitati, masuri, responsabilitdti, resurse alocate, termene de realizare si modalititi de
monitorizare. Aceste elemente sunt cuprinse in Planurile anuale privind asigurarea calitatii
procesului de educatie in cadrul Universitatii Ecologice din Bucuresti si sunt aprobate si evaluate
de Senatul Universitatii.

RECTOR,
Conf. univ. dr. Dumitru-Gabriel MANU

Strategia privind asigurarea calitatii procesului de educatie In cadrul UEB, pentru perioada
2024-2029 a fost prezentata si aprobata 1n sedinta Senatului Universitatii Ecologice din Bucuresti
din data de 27.06.2024.

Presedinte Senat,
Conf. univ. dr. Giuliano TEVI



